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محتویات جعبه چاپگر حرارتی

۱ عدد 			  دستگاه پرینتر حرارتی
۱ عدد 				   کابل برق
۱ عدد 				   کابل دیتا
۱ عدد 				   رول کاغذ
۱ عدد 			  دیسک شامل درایورها

مراحل نصب کابل‌ها

A: کابل برق را به چاپگر وصل کنید.
B: سپس کابل دیتا را به چاپگر متصل کنید.

C: در آخر کابل کشو پول را به چاپگر وصل نمایید.

آداپتور کابل برق

۱



نصب رول کاغذ

۱. درب بالای چاپگر را باز کنید.
۲. رول کاغذ را در محفظه مخصوص خود جای دهید.

۳. سر کاغذ را به سمت قسمت نگهدارنده کشیده، درب بالای دستگاه را ببندید.
۴. برای اطمینان از نصب صحیح رول، یک نمونه چاپ کنید.

مربوط به دستگاه‌هایی که رول کاغذ از 
بالای آنها خارج می‌شود.

مربوط به دستگاه‌هایی که رول کاغذ از 
جلوی آنها خارج می‌شود.

۲



DIP عملکرد سوئیچ‌های
این سوئیچ‌ها تنظیمات کاتر، زبان، صدای بوق، تراکم چاپ و غیره را تغییر می‌دهند.

DIP عملکرد سوئیچ‌های
ONOFFعملکردشماره

SW-1انتخاب کاترNoYes

SW-2انتخاب صدای بوقYesNo
SW-3انتخاب تراکم چاپDarkLight
SW-4انتخاب کاراکتر ۲بایتیNoYes
SW-54248تعداد حروف در هر خط

SW-6کاتر با کشوی پولYesNo

SW-7ONOFFONOFF

SW-8ONONOFFOFF

)bit/sec( 38400115200960019200سرعت انتقال

عملکرد سوئیچ‌های DIP )در بعضی از مدل‌ها(
ONOFFعملکردشماره

SW-1انتخاب کاترNoYes

SW-2انتخاب صدای بوقYesNo
SW-358mmYesNo
SW-4انتخاب کاراکتر ۲بایتیNoYes
SW-54248تعداد حروف در هر خط

SW-6کاتر با کشوی پولYesNo

SW-3ONOFFONOFF

SW-5ONONOFFOFF

48/64CPL42/56CPL32/42CPL32/42CPLتعداد حروف در هر خط

۳

SW-7ONOFFONOFF

SW-8ONONOFFOFF

)bit/sec( 38400115200960019200سرعت انتقال



عملکرد کلیدها و چراغ‌های LED دستگاه

Feed ۱( دکمه(
برای تغذیه دستی کاغذ، این کلید را فشار دهید.

Paper indicator )۲(
اگــر کاغــذ دســتگاه تمــام شــود ایــن چــراغ بــه رنــگ قرمــز یــا آبــی در خواهد آمــد. درصورتی 

کــه هیــچ مشــکلی وجــود نداشــته باشــد این چــراغ خامــوش خواهد بود.
Power indicator )۳(

روشن بودن این چراغ به معنای اتصال صحیح دستگاه می باشد.
Error indicator )۴(

ــا هــد چاپگــر، ایــن  ــروز مشــکلاتی از قبیــل گیــر کــردن کاغــذ، خرابــی کاتــر ی درصــورت ب
ــه چشــمک زدن خواهــد کــرد. چــراغ شــروع ب

چاپ آزمایشی
دوشــاخه بــرق چاپگــر را بــه پریــز وصــل کــرده و دســتگاه را خامــوش کنیــد. ســپس دکمــه 
Feed را فشــار داده و همزمــان بــا آن، دســتگاه را روشــن کنیــد. پــس از دو ثانیــه کلیــد 

Feed را رهــا کنیــد. بدیــن ترتیــب چــاپ آزمایشــی انجــام خواهــد شــد.

)Hexadecimal( نحوه ورود به وضعیت هگزادسیمال
 Feed ــا فشــار دکمــه ــز وصــل کــرده ســپس همزمــان ب ــه پری ــرق چاپگــر را ب دوشــاخه ب
و دکمــه روشــن کــردن دســتگاه بمــدت 10 ثانیــه، چاپگــر را روشــن کنیــد و پــس از آن 
کلیــد Feed را رهــا کنیــد. عبــارت “Hexadecimal Dump” بــه نشــانه فعــال شــدن ایــن 

وضعیــت بــرروی کاغــذ چــاپ خواهــد شــد.

)Reset( تنظیم مجدد چاپگر
دوشــاخه بــرق چاپگــر را بــه پریــز وصــل کــرده ســپس همزمــان بــا فشــار دکمــه Feed و 
دکمــه روشــن کــردن دســتگاه بمــدت ۲0 ثانیــه، چاپگــر را روشــن کنیــد و پــس از آن کلیــد 

Feed را رهــا کنیــد. صــدای بــوق Reset شــنیده خواهــد شــد.

نکته: بهترین روش برای اصلاح گیر کردن کاغذ ریست کردن دستگاه می‌باشد.

۴



تمیزکردن هد چاپگر

درصورت بروز هریک از موارد زیر لطفاً هد چاپگر را تمیز کنید:

1. کیفیت چاپ پایین است.
2. ستون های عمودی واضح نیستند.
3. تغذیه کاغذ با صدا انجام می‌شود.

مراحل تمیز کردن هد چاپ

1. چاپگــر را خامــوش کــرده و دوشــاخه بــرق آن را از پریــز بیــرون بیاوریــد. درپــوش بــالای 
دســتگاه را بازکــرده و رول کاغــذ را بیــرون بیاوریــد.

2. دقت کنید به سطح هد چاپ، غلتک و سنسورها دست نزنید.
3. بــا یــک گــوش پــاک کــن آغشــته بــه کمــی الــکل )بــدون آب( هــد چــاپ را بــه خوبــی 

تمیــز کنیــد.
4. صبر کنید تا هد چاپ کاملاً خشک شود سپس درب دستگاه را ببندید.

5. پــس از اتصــال دوشــاخه بــرق و روشــن کــردن چاپگــر، بــرای اطمینــان از تمیزشــدن 
هــد، یــک چــاپ آزمایشــی انجــام دهیــد.

نکات مهم

1. حتماً چاپگر را قبل از تمیزکردن خاموش کنید.
2. مراقب باشید به سطح هد چاپ، غلتک و سنسورها دست نزنید.

انــواع گاز  یــا  بــرای تمیزکــردن دســتگاه از حلال‌هــای ارگانیــک، اســتون  3. هیچــگاه 
نکنیــد. اســتفاده 

4. صبــر کنیــد تــا الــکل اســتفاده شــده کامــاً خشــک شــود، ســپس درب چاپگــر را بســته 
و کابــل بــرق را وصــل کنیــد. بــرای اطمینــان بیشــتر، یــک چــاپ آزمایشــی انجــام دهیــد.

۵


